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1  паспорт РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«МЕНЕДЖМЕНТ»
1.1  Область применения рабочей  программы

      Рабочая программа учебной дисциплины является частью  программы подготовки специалистов среднего звена ( далее ППССЗ) в соответствии с ФГОС  СПО по специальности 08.02.08 «Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения» профессии техник укрупненной группы специальностей «Техника и технологии строительства».
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании по программе повышения квалификации при наличии начального профессионального образования по техническому профилю.

1.2 Место учебной дисциплины в структуре профессиональной образовательной программы:

учебная дисциплина «Менеджмент» относится к профессиональному учебному циклу,  общепрофессиональным дисциплинам.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:
1.3.1 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
уметь:

У1- применять в профессиональной деятельности приемы делового общения;

У2- принимать эффективные решения;
1.3.2 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
знать:

З1- функции менеджмента;

З2- процесс принятия и реализации управленческих решений;

З3- методы управления конфликтами;

З4 - особенности менеджмента в области профессиональной деятельности.

1.3.3 В результате освоения учебной дисциплины студент должен сформировать следующие компетенции:
· общие:
ОК1 - Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК2 - Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эф- фективность и качество.

ОК3 - Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК4 - Осуществлять поиск и использование  информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личного развития.

ОК5 - Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникативных технологий.

ОК8 - Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК9 - Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности

· профессиональные:
ПК 1.1. Конструировать элементы систем газораспределения и газопотребления.
ПК 1.2. Выполнять расчет систем газораспределения и газопотребления.

ПК 1.3. Составлять спецификацию материалов и оборудования на системы газораспределения и газопотребления.

ПК 2.1. Организовывать и выполнять подготовку систем и объектов к строительству и монтажу.

ПК 2.2. Организовывать и выполнять работы по строительству и монтажу систем газораспределения и газопотребления.

ПК 2.3. Организовывать и выполнять производственный контроль качества строительно-монтажных работ.

ПК 2.4. Выполнять пусконаладочные работы систем газораспределения и газопотребления.

ПК 2.5. Руководство другими работниками в рамках подразделения при выполнении работ по строительству и монтажу систем газораспределения и газопотребления.

ПК 3.1. Осуществлять контроль и диагностику параметров эксплуатационной пригодности систем газораспределения и газопотребления.

ПК 3.2. Осуществлять планирование работ связанных с эксплуатацией и ремонтом систем газораспределения и газопотребления.
ПК 3.3. Организовывать производство работ по эксплуатации и ремонту систем газораспределения и газопотребления.

ПК 3.4. Осуществлять надзор и контроль за ремонтом и его качеством.

ПК 3.5. Осуществлять руководство другими работниками в рамках подразделения при выполнении работ по эксплуатации систем газораспределения и газопотребления.

1.4 Количество часов на освоение рабочей  программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося  60  часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 40 часов;

самостоятельной работы обучающегося   20  часов.

1.5 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине:
Виды, перечень и содержание внеаудиторной самостоятельной работы установлены преподавателем самостоятельно с учетом мнения студентов.
Объем времени, запланированный на каждый из видов внеаудиторной самостоятельной работы соответствует ее трудоемкости.
Для выполнения студентами запланированных видов внеаудиторной самостоятельной работы имеется следующее учебно-методическое обеспечение:

- Программа самостоятельной работы студентов по учебной дисциплине;
- Учебно-методический комплект внеаудиторной самостоятельной работы студентов:

- Методические рекомендации по выполнению заданий для самостоятельного изучения по учебной дисциплине;
- Сборник тем и заданий для самостоятельного изучения материала по учебной дисциплине.

1.6 Перечень используемых методов обучения:
1.6.1 Пассивные: рассказ, объяснение, беседа, демонстрация, лекция

1.6.2 Активные и интерактивные: проблемное изложение, работа в малых группах  или КМД (коллективная мыслительная деятельность), самостоя-тельная работа  с наглядным пособием, творческие задания, работа с доку-ментами, обсуждение, ролевые игры,  различные виды рефлексии, мозговой штурм и др.

2  СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	60

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	40

	в том числе:
	

	     лабораторные  работы
	-

	     практические занятия
	10

	     контрольные работы
	-

	     курсовая работа (проект)
	-

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	20

	в том числе:
	

	- самостоятельная работа по выполнению домашнего задания
	10

	- внеаудиторное самостоятельное изучение дисциплины
	10

	в том числе:

конспектирование
написание доклада
	6
4

	Итоговая аттестация проводится в форме  дифференцированного зачета 

  


         2.2  Тематический план и содержание учебной дисциплины «Менеджмент»
	     Наименование разделов и тем
	        Содержание учебного материала,  практические занятия,    

         самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Основы управления организацией
	Содержание учебного материала
	16


	

	
	1
	Введение. Теоретические основы менеджмента
	
	1,2

	
	2
	Структура и системы управления организацией
	
	2,3

	
	3
	Организация управления во внутрихозяйственных подразделениях
	
	2,3

	
	4
	Методы управления
	
	2,3

	
	5
	Информационное обеспечение процесса управления
	
	2,3

	
	6
	Понятие и сущность управленческих решений, их классификация
	
	2,3

	
	7
	Технология решения проблем
	
	2,3

	
	8
	Инновационный менеджмент
	
	2,3

	
	Практическое занятие
	6
	

	
	1
	Выборы руководителя производственного подразделения
	
	3

	
	2
	Ознакомление с должностными инструкциями управленческого персонала
	
	3

	
	3
	Разработка и оформление управленческой документации
	
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	
	1
	Пути повышения эффективности управленческих решений Текстуальный конспект
	
	

	Раздел 2. Социально-психологические основы управления
	Содержание учебного материала
	14
	

	
	1
	Понятие и свойства личности
	
	2,3

	
	2
	Трудовой коллектив и кадровый потенциал организации
	
	2,3

	
	3
	Стиль руководства
	
	2,3

	
	4
	Конфликты способы их разрешения
	
	2,3

	
	5
	Деловое общение
	
	2,3

	
	6
	Имидж менеджера
	
	2,3

	
	7
	Техника личной работы менеджера
	
	2,3

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Определение свойств личности и темперамента
	
	3
3

	
	2
	Анализ и решение проблемных ситуаций
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	8
	

	
	1
	Ценностные ориентации, ролевое поведение личности. Текстуальный конспект
	
	

	
	2
	Новый человек в трудовом   коллективе  Текстуальный конспект
	
	

	
	3
	Переговоры как способ преодоления конфликта Текстуальный конспект
	
	

	
	4
	Техника телефонных переговоров Текстуальный конспект
	
	

	 Самостоятельная работа обучающихся над выполнением домашнего задания
	10
	

	Самостоятельное изучение дисциплины
	10
	

	Аудиторных занятий
	40
	

	Всего:
	60
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
	


3 условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины

3.1  Материально-техническое обеспечение  реализации учебной дисциплины:
Учебная дисциплина реализуется в  учебном кабинете  № 306

 «Экономика и менеджмент»
                
Оборудование учебного кабинета:
Оборудование учебного кабинета: 

- рабочее место преподавателя;

- посадочные места по количеству обучающихся;

- стенды 

- инструкционные карты для  проведения  практических занятий (по каждой теме);

- таблицы;

- схемы.
Технические средства обучения:

- вычислительные машины

Специализированная лаборатория информационных технологий:
оргтехника:

персональный компьютер типа Pentium IV;

акустическая система: наушники, микрофон, колонки;

принтер лазерный черно – белый HP Laser Jet 1020;

принтер лазерный цветной OKI; 

принтер цветной струйный Epson R300;

МФУ Canon MF 4018;

сканер документальный Canon dr 2580;

интерактивная доска Inter Write board;

проектор Infocus X15;

сетевой модем ADSL Zyxel P660RU2EE.

Программное обеспечение: операционная система Windows XP SP3; операционная система Vista Business, Microsoft Office 2007 стандарт; антивирусная программа Dr.Webархиватор WinRar.
3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень используемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

3.2.1 Нормативные, правовые акты

1 Конституция РФ, 1993 (с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
2Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 1-4) .(с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
3 Закон Р.Ф.О крестьянском (фермерском) хозяйстве от  11. 06. 2003 г. № 74.(с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
4 Закон Р.Ф. О собственности в Р.Ф.(с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
5 Закон Р.Ф. О предприятиях и предпринимательской деятельности в современной редакции (с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
6 Закон Р. Ф.  Об аренде и арендных отношениях .(с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
7 Земельный кодекс Р.Ф. .(с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
8 Трудовой кодекс Р.Ф, 2002 (с изменениями и дополнениями в действующей редакции)
3.2.2 Основные источники: 
  1  Кнышова Е.Н.; Менеджмент –М.: ИД «Форум»- ИНФРА-М, 2015.
   2 Вачугова Д.Д. Основы менеджмента. – М.: Высшая школа, 2011.

3.2.3  Дополнительные источники: 

1 Драчева Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент. – М.: ОИЦ «Академия», 2010. 

2 Драчева Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент. Практикум. – М.: ОИЦ «Академия», 2010.
3 Уткин Э.А. Курс менеджмента. – М.: Зерцало, 2011.

3.2.4  Электронные ресурсы:

1. Курсы лекций по изучаемым темам (диск CD-ROM).
2. Инструкционные карты по выполнению практических занятий (диск CD-ROM).

3. Методические указания и контрольные задания для обучающихся по заочной форме обучения (диск CD-ROM).

4 УМК ВСРС

3.2.5  Интернет - ресурсы:
Интернет-портал Правительства РФ. -режим доступа: tpp://www.правительс тво РФ. ru, свободный
Официальный сайт Министерства сельского хозяйства РФ.- режим доступа:  htpp://www.mcx. ru, свободный
Официальный сайт Министерства экономического развития РФ.  – Режим доступа: htpp://www.economy.qov.ru, свободный. 

Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики (Росстат). – Режим доступа: http://www.gks.ru/wps/wcm/ connect/rosstat/ rosstatsite /main/, свободный. 

Информационно-правовой портал «Гарант».– Режим доступа: htpp://www.qarant.ru, свободный. 

Официальный сайт компании «Консультант Плюс». – Режим доступа: htpp://www.consultant.ru, свободный. 

Официальный сайт журнала «Вопросы статистики».  – Режим доступа:

http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat/rosstatsite/journal/general/,   свободный. 
Российское Образование. Федеральный портал. Каталог образовательных интернет-ресурсов. Профессиональное образование. Образование в области экономики и управления: Статистика– Режим доступа:http://www.edu.ru/modules.php?op=modload&name=Web_Links&file=index&l_op=viewlink&cid=1883, свободный.
Сайт ГОСТы, СНиПы, СанПиНы и др.нормативные документы, стандарты.- режим доступа: htpp://www.gostedu.

Сайты и учебные материалы для студентов.- режим доступа: htpp://www.alleng.ru/edu/econom2.htm, свободный.
  Экономический интернет-журнал Nota Bene.- Режим доступа htpp://www.vkontakte.ru/ nbene , свободный.
4. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения теоретических практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	        Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	    умения, знания
	       ОК, ПК
	

	Уметь:

- применять в профессиональной деятельности приемы делового общения;

- принимать эффективные решения.

Знать:

- функции менеджмента;

- процесс принятия и реализации управленческих решений;

- методы управления конфликтами;

- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности.


	- общие:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.   

ОК 4. Осуществлять поиск и использование  информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личного развития.  

ОК 5. Использовать информа-ционно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.  

ОК 7.  Брать на себя ответст-венность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личного развития, заниматься самообразованием осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности. 

- профессиональные:

ПК 1.1. Конструировать элементы систем газораспределения и газопотребления.

ПК 1.2. Выполнять расчет систем газораспределения и газопотребления.

ПК 1.3. Составлять спецификацию материалов и оборудования на системы газораспределения и газопотребления.

ПК 2.1. Организовывать и выпол-нять подготовку систем и объектов к строительству и монтажу.

ПК 2.. Организовывать и выполнять работы по строительству и монтажу систем газораспределения и газопотребления.

ПК 2.3. Организовывать и выпол-нять производственный контроль качества строительно-монтажных работ.
ПК 2.4. Выполнять пусконала-дочные работы систем газораспре-деления и газопотребления.

ПК 2.5. Руководство ругими работниками в рамках подраз-деления при выполнении работ по строительству и монтажу систем газораспределения и газопотребления.

ПК 3.1. Осуществлять контроль и диагностику параметров эксплуата-ционной пригодности систем г-зораспределения и газопотребления.

ПК 3.2. Осуществлять планиро-вание работ связанных с эксплуа-тацией и ремонтом систем газорас-пределения и газопотребления.

ПК 3.3. Организовывать производс-тво работ по эксплуатации и ре-монту систем газораспределения и газопотребления.

ПК 3.4. Осуществлять надзор и кон-троль за ремонтом и его качеством.
ПК 3.5. Осуществлять руководство другими работниками в рамках подразделения при выполнении работ по эксплуатации систем газораспределения и газопотребления.
	Различные виды опроса: индивидуальный оценочный, 

опрос с рецензированием, уплотненный опрос.

Решение задач.

Выполнение письменной самостоятельной работы.

Тестирование.

Экономические диктанты по темам.

Проверка выполнения практических заданий.

Принятие отчетов по выполненным практическим   заданиям.
Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе освоения рабочей программы, анкетирование, тестирование, решение ситуационных задач.

Итоговая  форма контроля -  дифференцированный зачет
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